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Sylwetka turysty odwiedzajacego Pieninski Park Narodowy
w 2012 roku

Streszczenie

W niniejszym artykule przedstawiona zostata sylwetka turysty w PPN w 2012
roku. Dane potrzebne do jej okreslenia zostaty pozyskane poprzez badanie ankietowe
przeprowadzone na grupie 503 osob. Kwestionariusz dotyczyt problematyki wieku,
wyksztatcenia, miejsca zamieszkania czy tez dochoddw. Ankietowani odpowiadali takze na
pytania dotyczgce ilosci wizyt w parku, stopnia zadowolenia oraz obiektéw noclegowych.
Otrzymaliémy nastepujace wyniki. Sredni wiek odwiedzajgcych to 32 lata. Najliczniejsza
byta grupa wiekowa 20-39 lat. 74% odwiedzajgcych deklarowato zamieszkanie w miescie.
PPN odwiedzajg osoby z wyksztatceniem wyzszym; prawie 50%. Osoby odwiedzajace Park
sg aktywne zawodowo - 62% ankietowanych. Wyjazdy kilkudniowe wymagajg naktadow
finansowych stad tez duzy udziat grupy z dochodami brutto na osobe powyzej 2000 zt na
miesigc. Przedstawione zostaty takze zaleznosci jakie warunkujg zainteresowanie parkiem
a takze wyjasniajg czemu pewne grupy turystéw wybieraja takg forme aktywnosci.

Stowa kluczowe:
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WSTEP

Badanie ankietowe przeprowadzone na terenie Pieninskiego Parku Naro-
dowego przez Studenckie Koto Naukowe Geograféw Uniwersytetu Pedagogiczne-
go w Krakowie w 2012 roku, miato na celu przedstawienie sylwetki oraz
preferencji turystéw odwiedzajgcych park. Badanie to jest kontynuacjg wspotpra-
cy Kota Naukowego Geograféow z PPN ktérej wynikiem sg publikacje o podobnej
tematyce (Warcholik W., Majewski K., Kiszka K., 2010) . Jak powszechnie wiadomo
Pieninski Park Narodowy ze wzgledu na bogate walory estetyczne i krajobrazowe
wzbudza duze zainteresowanie wsrdd turystdw. Nalezy on do grupy trzech najcze-
Sciej odwiedzanych gérskich parkéw narodowych w Polsce (Partyka 2010). Dlate-
go tez postanowilismy okreslic sylwetke turysty na tym obszarze. Wiele
z pozyskanych informacji moze by¢ przydatnych przy planowaniu strategii rozwoju
PPNa takze dla innych podmiotdw powigzanych z turystyka na tym obszarze.
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METODYKA

Badanie zostato przeprowadzone w ciggu dwdch dni: 31 lipca (dzien robo-
czy) i 4 sierpnia w godzinach od 11.00 do 17.00. Ankieterzy byli rozlokowani
w pieciu punktach pomiarowych, byty to wyjscia/wejscia do Parku lub punkty
weztowe prowadzgce do jego granic. W badaniu ankietowym wziety udziat 503
osoby, liczbe tg uzyskaliSmy ankietujgc co 5 turyste. Kwestionariusz zawierat
14 pytan dotyczacych liczby wizyt na terenie parku, czasu pobytu, bazy noclego-
wej, gastronomicznej, infrastruktury komunikacyjnej. Pozwalat oceni¢ stopien za-
dowolenia a takze byt Zzrodtem danych dotyczacych pfci, wyksztatcenia, statusu
zawodowego, miejsca zamieszkania oraz innych informacji zwigzanych z respon-
dentem.

STRUKTURA PtCI | WIEKU

Badanie przeprowadzone na 503 respondentach pozwolito nam okresli¢
sylwetke turysty odwiedzajgcego Pieninski Park Narodowy. W $réd ankietowanych
przewazajaca liczbe odwiedzajacych bo az 54% stanowity kobiety.

46%

Ryc. 1. Struktura pfci turystéw odwiedzajacych PPN.
Zrédto: opracowanie wiasne

M kobiety

i mezczyzni

Sredni wiek turystéw odwiedzajacych park, wynosit 32 lata. Najstarsza
osoba odwiedzajgca park miata 72 lata, najmtodsza zaledwie rok. Najwiekszy pro-
cent odwiedzajacych stanowita grupa turystéw w przedziale wiekowym od 20 do
39 lat (42%) oraz dorosli w wieku od 40 do 59 lat (32%). Przyjety podziat na grupy
wiekowe pozwala na stwierdzenie iz jedynie osoby powyzej 60 roku zycia stanowi-
ty niski procent odwiedzajgcych. Jest to jednak zrozumiate poniewaz dla tych oséb
wyprawa w gory moze by¢ zbyt wyczerpujgca. Jednakze zrdznicowanie stopnia
trudnosci szlakéw i dostepnos$¢ wielu atrakcji przycigga mitosnikow gor niezaleznie

od wieku, takze dzieci i osoby starsze.
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Ryc. 2. Przedziaty wiekowe turystéw w PPN.
Zrédto: opracowanie wiasne

MIEJSCE ZAMIESZKANIA, WYKSZTALCENIE

Istotna kwestig przy okreslaniu sylwetki turysty jest takze jego miejsce
zamieszkania (Gaworecki 2003). Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego
w Polsce 61% o0sdb mieszka w miastach, pozostate 39% stanowig mieszkaricy wsi.
Z zebranych przez nas danych wynika, ze 74% odwiedzajacych park mieszka
w miastach. Tak duzy udziat procentowy tej grupy moze by¢ uwarunkowany ogra-
niczonym dostepem do terendw atrakcyjnych przyrodniczo. Kwestionariusz zawie-
rat rowniez pytanie odnosnie wojewddztwa z ktérego przyjechali turysci. Analiza
tego pytania wykazata, iz dominujgcg liczbe odwiedzajgcych stanowig ludzie z Pol-
ski i krajow sasiednich. Najwiecej odwiedzajgcych jest z wojewddztw: matopol-
skiego, $lgskiego, mazowieckiego co jest powigzane ze strukturg zaludnienia
naszego kraju; sg to najludniejsze wojewddztwa. Duza liczba przyjezdnych
z dwdch pierwszych wojewddztw jest uwarunkowana bliskoscig parku dzieki
czemu koszty zwigzane z dojazdem malejg. Natomiast w przypadku wojewddztwa
mazowieckiego powodem tak licznych wizyt moze byé duza ilos¢ mieszkancow
Warszawy, ktdérzy majg wyzsze wyksztatcenie i wysoki status zawodowy. Prawie
50% respondentéw deklarowato wyksztatcenie wyzsze. Jesli jednak weZimiemy
pod uwage osoby ktdre mogtyby takie posiadac czyli osoby powyzej 19 roku zycia
stanowig one 65%. Ten wysoki wspdtczynnik wskazuje na to iz PPN odwiedzaja
gtownie osoby wyksztatcone, chcgce obcowac z przyroda ale takze poznac i nau-
czy¢ sie czego$ nowego. Warto wyjasni¢ takze fakt iz 13% respondentéw nie
posiada wyksztatcenia, sg to jednak przede wszystkim dzieci ktdre jeszcze nie
zakonczyty zadnego etapu edukacji.
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Ryc. 4. Wyksztatcenie respondentéw
Zrédto: opracowanie wiasne
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Ryc.5 Wyksztatcenie wyisze wzgledem miejsca zamieszkania
Zrédto: opracowanie wiasne

Bardzo duzg rozbieznos¢ mozemy zauwazy¢ rozpatrujgc skad pochodzg
osoby z wyksztatceniem wyzszym. Az 80% deklarowato zamieszkanie w miastach.
Mozemy tutaj zaobserwowaé powigzanie wyksztatcenia z miejscem zamieszkania
turystow odwiedzajgcych PPN.

STATUS ZAWODOWY, DOCHODY BRUTTO NA OSOBE, KOSZT WYJAZDU

Zaréwno miejsce zamieszkania jak i wyksztatcenie ma swoje odzwiercie-
dlenie w dochodach oraz w statusie zawodowym osdéb przyjezdnych. Dzieki anali-
zie tych danych mozna opracowywac strategie rozwoju, planowaé inwestycje
ktére w duzej mierze opierajg sie na zamoznosci turystow. PPN najczesciej odwie-
dzajg osoby pracujace (62%), uczniowie (21%) oraz studenci (9%). Badania prze-
prowadzane byly podczas wakacji a wiec czasu wolnego od szkoty, studidw czy
pracy (urlopy) dlatego tez mamy petny wglad w strukture odwiedzajgcych.
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Ryc. 6. Status zawodowy turystow w PPN
Zrédto: opracowanie wiasne
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Ryc. 7. Miesieczny dochdd brutto na osobe
Zrédto: opracowanie wiasne
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Ryc. 8. Koszt wyjazdu na osobe w zaleznosci od dochodéw brutto na osobe

Zrédto: opracowanie wiasne

Struktura zawodowa ma takze duzy wptyw na dochody brutto. Najwiecej

bo 35% odwiedzajgcych park deklarowato swdéj dochdd miesieczny brutto powyzej
2000 zt. Nieco mniej bo 25% stanowity osoby z zarobkami od 1001 do 2000 zt.
Wysokie dochody wskazujg, ze PPN odwiedzajg osoby z wyzszymi zarobkami, kto-
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re majg ku temu zaplecze finansowe. Potwierdzeniem tego moze by¢ pytanie do-
tyczace kosztu wyjazdu na osobe. Wedtug niego osoby posiadajgce wyzsze docho-
dy wydawaty wiecej i pozostawaty w Pieninach na dtuzej.

WIZYTY W PPN, OBIEKTY NOCLEGOWE, STOPIEN ZADOWOLENIA

Dtugos¢ pobytu warunkujg jednak nie tylko dochody turystéw ale takze
odlegtosé od miejsca zamieszkania. Czesto osoby z dalszych regiondw pozostawaty
na dtuzej by w petni wykorzysta¢ walory parku, ktére na co dzien nie sg im
dostepne. Pobyty jedno badZz dwudniowe czesto swiadczg o tym iz PPN jest swego
rodzaju przystankiem na trasie do innych miejsc np. Tatr, Gorcéw. Park dla wiek-
szosci ankietowanych okazat sie miejscem atrakcyjnym do ktérego powracali. Stad
tez 58% odwiedzato PPN przynajmniej dwukrotnie.
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Ryc. 9. lloé¢ wizyt w Pieninskim Parku Narodowym
Zrédto: opracowanie wiasne

Jako punkty noclegowe najczesciej wybierane byty: kwatery prywatne, wil-

le oraz pensjonaty.
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Ryc. 6. Obiekty noclegowe w ktérych mieszkali turysci odwiedzajgcy PPN
Zrédto: opracowanie wtasne
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Ankietowani oceniali stopien zadowolenia z wizyty w PPN w skali od 1 do
10. Przy czym 1 - bardzo Zle, 10 - bardzo dobrze. Znakomita wiekszosé, bo az 87%,
ocenita park w przedziale od 8 do 10 co $wiadczy o wysokim zadowoleniu tury-
stow. Niezadowolonych z pobytu byto niewielu, niespetna 1%.

:

2%_\3% %

\

® 10 bardzo dobrze

8

& 1 bardzo zle

Ryc. 7. stopien zadowolenia z wizyt w PPN
Zrédto: opracowanie wiasne

PODSUMOWANIE

W ankiecie wziety udziat 503 osoby. Po analizie danych zebranych przez
Studenckie Koto Naukowe Geograféw mozemy podjac prébe ujecia w pewne ramy
sylwetki turysty w PPN w 2012 roku. Pieniny najczesciej odwiedzajg osoby wy-
ksztatcone, prawie 50% deklarowato wyksztatcenie wyzsze a jesli weZzmiemy pod
uwage tylko osoby ktére mogtyby takowe posiadac jest to juz ponad 65%. PPN
odwiedzajg gtéwnie mieszkaricy miast, zatrzymujac sie w okolicznych miejscowo-
Sciach na kilka dni. Warto wspomnie¢ takze o wysokim udziale oséb z grupy
o najwyzszych dochodach ktéra z pewnoscig ma duze znaczenie dla rozwoju infra-
struktury PPN oraz terendéw pobliskich. llos¢ wizyt na terenie parku odzwierciedla
wysoki stopien zadowolenia turystéw czego dowodem jest fakt iz 58% ankietowa-
nych odwiedzato park kilkukrotnie. Wedtug Jafara Jafariego aby w petni okresli¢
sylwetke turysty nalezy zrozumie¢ zmiany jakie zachodzg w jego psychice (Kurek
W, 2007). Badania takie jak te sg bardzo dobrg bazg do takich wtasnie dziatan.
Jednak w kolejnych latach nalezatoby zmodyfikowaé nieco ankiete aby lepiej
zrozumie¢ motywy kierujgce turystami przy wyborze miejsca oraz formy spedza-
nia czasu. Opracowany materiat pozwoli na ulepszenie obecnej pracy parku jak
i planowaniu przysztych przedsiewzie¢ zwazajgc na preferencje i uwagi turystow
aby jak najlepiej sprostac ich oczekiwaniom ale takze dalej ochraniac¢ jakze cenne
tereny.
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